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Erfahrungswerte
TOP Hoteliers sprechen über ihre Erfah-
rungen mit den Lieferantenpartnern

Neuheiten



In dieser Ausgabe präsentieren sich folgende TOP Firmenpartner:

hotelkit GmbH                                                   
www.hotelkit.net

PAPsTAr GmbH

www.papstar.com

ECOLAB Deutschland GmbH
www.ecolab.com

Koru Kids Deutschland GmbH
www.koru-kids.com

Hanseatic Tea Export GmbH
www.althaustea.de

ADA Cosmetics International GmbH
www.ada-international.com

HTW Design Carpet
www.htw-designcarpet.de

resch&Frisch Gastrovertriebs GmbH

www.resch-frisch.com
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ToP FIRmENPARTNER FüR IhREN ERFolg

Gebr. Kemper GmbH + Co. KG

www.kemper-olpe.de

Contigo Energie AG
www.contigo-energie.de

Stapelstühle | Klapptische | Accessoires | Skirtings
Messenhäuserstr. 57   63322 Rödermark   Deutschland

Telefon: 0049/6074 50613   Fax: 0049/6074 1364   E-Mail: info@hs-bankett.de
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Hs Bankett Burgess GmbH

www.hs-bankett.de

Alfred Kärcher sE & Co. KG 

www.kaercher.com
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liebe TOP Hoteliers, 

seit gut einem Jahr bin ich nun ansprechpartnerin für die TOP lieferantenpartner.  

im laufe des letzten Jahres habe ich ein gutes Kommunikationsnetz mit unseren  

Partnern aufgebaut und es ist mittlerweile eine angenehme zusammenarbeit mit 

allen Beteiligten.

ich arbeite daran, für sie als Hotelier, Unternehmen mit hochwertigen Produkten 

und Waren auszusuchen und ihnen durch einen Kooperationsvertrag mit der TOP 

international Hotels gmbH günstigere Konditionen anzubieten. Teilen sie mir ihre 

Wünsche was Produktangebote angeht mit – vielleicht arbeiten sie ja auch schon 

intensiv mit einem zuverlässigen Unternehmen zusammen und können den Kontakt

weitergeben oder möchten ihre positiven erfahrungen mit einem TOP lieferpartner  

mitteilen. ich bin jederzeit gerne ihr ansprechpartner.

auch dieses jährliche TOP Partnermagazin ist ein interessantes instrument für  

unsere Firmenpartner an sie heranzutreten, sich ihnen direkt mit ansprechpartner  

zu präsentieren, neuheiten vorzustellen oder ihnen konkrete angebote zu machen. 

in dieser zweiten ausgabe sind Beispiele aufgeführt, in denen die Partnerschaft  

zwischen Hotelier und Unternehmen bereits gut funktioniert. ebenso haben Hotels 

ein innovatives Produkt eines lieferanten getestet und geben ihr Feedback.

ich wünsche ihnen viel spaß beim lesen und viele neue eindrücke!

gerne stehe ich ihnen jederzeit für Fragen zur Verfügung.

Herzlichst ihre 

andrea Henkel

Verkauf, Marketing & Design 
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Andrea Henkel 

Verkauf, Marketing & Design

Office: Plaßheide 15, 32107 Bad Salzuflen

Fon         0049(0)5222 / 36 47 80

Fax         0049(0)5222 / 36 47 79

andrea.henkel@topinternational.com

www.topinternational.com

Von einer Kooperation 
profitieren wir alle. 
Nutzen Sie Ihre Vorteile!

mailto:andrea.henkel@topinternational.com
http://www.topinternational.com/


HS Bankett Burgess GmbH

DEsIgN FüR höchsTE ANsPRüchE
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Benannt nach: Kevin Walsh, Leiter der Maschinenwerkstatt (1983 - heute) 

1983 als auszubildender zum entwicklungsingenieur gestarted ist Kevin Walsh einer 

von Burgess langjährigsten Mitarbeitern. Der nach ihm benannte stuhl – Blickfang  

unserer neuen „Bedroom Collection“ – ist der inbegriff anspruchsvollen sitzkomforts.

Vollgepolstert oder mit einer fantastischen Holzschale außen erhältlich läd der Walsh 

in Kombination mit dem Polsterhocker in jeglichem Umfeld zum entspannen ein.  

Mit einer auswahl von vier verschiedenen gestellvarianten inklusive verchromtem  

Dreh- sowie gebeiztem Holzgestell ist der Walsh individuell passend für das jeweilige 

interieur gestaltbar.

casuElle

Walsh

„ Authenzität und Vielseitigkeit laden sich in Ihr Gästezimmer ein“ 

Designed von Peter roth ist der Casuelle ein stuhl von Burgess Furniture, 

der abhängig von dem gewählten gestell in gästezimmern in verschiedenen 

Funktionen genutzt werden kann und unterschiedliche effekte erzielt. 

er ist ein schlichter, eleganter und vielseitig einsetzbarer stuhl und zudem  

erschwinglich und robust. Und mit dem optional erhältlichen Holzgestell  

bringen sie im Handumdrehen ein heimeliges gefühl in jedes gästezimmer.



HS Bankett Burgess GmbH

„A-Fold® - Die Alternative“

Warum zwischen toller Optik und Praktikabilität wählen, wenn man beides in einem 

sehr stylischen Klapptisch haben kann? Designt von Peter roth ist der a-Fold® das 

neueste Modell von Hs Bankett Burgess. ein multifunktionaler Tisch, der sowohl flexi-

bel nutzbar als auch leicht in der Handhabung ist. in rechteckig oder rund, als D-ende 

oder Dreiecksplatte erhältlich – die a-Fold®-Kollektion vereint großartiges Design mit  

struktureller rigidität und raffinierten Details. 

sehr ökonomisch spart der a-Fold® dem nutzer Wäschereikosten, da er nicht unter 

Tischwäsche versteckt werden muss. Das gestell ist in verschiedenen pulverbeschichte-

ten ausführungen und optional mit Holzbeinen erhältlich, die ihren räumen ein gefühl 

von gemütlichkeit verleihen.“
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QuAlITäT, INNoVATIoN uND hANDWERKsKuNsT

Kontakt

Thomas röhrich

Hs Bankett Burgess gmbH

Messenhäuser str. 57

63322 rödermark

Tel.: 06074 50613

t.roehrich@hs-bankett.de

www.hs-bankett.de

Konditionen

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im 
TOP Intranet

„Play. sit. recharge.“

Wie Kiesel am strand wirken die smart 

rocks® Hocker und Bänke und können 

ebenso locker kombiniert werden. Der 

Tisch sowie die unterschiedlich geform-

ten wie großen sitzmöglichkeiten dieser 

neuen Burgess-Kollektion komplettieren 

jede zwanglose und gemeinschaftlich ge-

nutzte Umgebung und bringen ein wenig 

spaß in ihre inneneinrichtung.

Von David Hill entworfen erlauben diese 

Möbel ihren gästen jegliches gerät wäh-

rend einer entspannten Pause im nu auf-

zuladen.

Stapelstühle | Klapptische | Accessoires | Skirtings
Messenhäuserstr. 57   63322 Rödermark   Deutschland

Telefon: 0049/6074 50613   Fax: 0049/6074 1364   E-Mail: info@hs-bankett.de

CONFIGURE-8

CONFIGURE-8

www.hs-bankett.de

HSBB2010 C-8 Final Artwork.indd   1 18/10/10   10:06:03

smart Rock

A-Fold

mailto:t.roehrich@hs-bankett.de
http://www.hs-bankett.de/
http://www.hs-bankett.de/
https://www.topinternational.com/top-intranet.html
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nEUER PARTnER
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Alfred Kärcher SE & Co. KG

FüR DIE gEPFlEgTEsTEN häusER Am PlATz

ein nachhaltiges Hygienemanagement gehört heute zum standard in der modernen Hotellerie und 
gastronomie. es dient dem Wohl der gäste und spiegelt das selbstverständnis des Hauses wider. 
zudem können einrichtungen länger in gebrauch bleiben, wenn sie professionell gepflegt werden. 
Wer so wirtschaftlich denkt, investiert in reinigungssysteme von Kärcher: effizient, von höchster 
Qualität, sparsam im Verbrauch, intuitiv in der Bedienung und außergewöhnlich langlebig.

Mit unseren service-angeboten, sowie

lösungen wie Mietgeräte, leasing,  

gebrauchtmaschinen, lean Consulting, 

schulung & Training und vielem mehr, 

schaffen wir echten Mehrwert für unsere 

Kunden und geschäftspartner.

es gibt keine zweite Chance für den  

ersten eindruck. nirgends gilt dieses  

geflügelte Wort so sehr wie im Hotel- 

und gaststättengewerbe. schon beim 

eintreten und an der rezeption soll der 

gast sehen und spüren: Hier wird sauber-

keit großgeschrieben. Führende Häuser

und Dienstleister vertrauen hier dem 

Weltmarktführer Kärcher. Von scheuer-

saugmaschinen für das Foyer bis zu  

extrem leisen saugern für die zimmer und 

etagen – Kärcher hat für jeden zweck das 

richtige reinigungssystem.

Die Vorfreude auf ein gutes essen oder 

ein Wellness-Wochenende findet ihren 

Höhepunkt unmittelbar vor dem eingang. 

Diese erwartungshaltung kann durch ge-

pflegte außenbereiche noch gesteigert 

werden. ein Trumpf, den es auszuspielen 

gilt. auf dem Parkplatz ebenso wie an der 

zufahrt. in der Tiefgarage wie auf geh-

wegen und im Poolbereich. Und bitte mit 

system: dem Kärcher system aus perfekt 

aufeinander abgestimmten Maschinen, 

zubehören und reinigungsmitteln.

Der gast ist König. Und will es sauber und 

ruhig. Überall und jederzeit. reinigungs-

systeme für den innenbereich müssen 

also besondere eigenschaften mitbringen: 

sie müssen leise und unauffällig sein, gut 

zu transportieren, ergonomisch gestaltet 

und auch auf engem raum einsetzbar.  

eigenschaften, die auch dem anwender 

die arbeit mit diesen Maschinen leichter 

und angenehmer machen.

Wo gebadet und sauniert wird, sind 

sauberkeit und Hygiene das Wichtigste. 

Ohne Kompromisse. Kärcher reinigungs-

systeme für den Wellnessbereich können 

perfekt, was dort gefragt ist: groben und 

feinen schmutz entfernen, Kalk lösen, 

desinfizieren. Dann sieht es nicht nur  

sauber aus, sondern ist auch hygienisch 

einwandfrei.

Die Küche ist für den ruf eines gastro-

nomiebetriebes von zentraler Bedeutung. 

Hier darf auch von amts wegen kein 

zweifel daran bestehen, dass Hygiene  

an oberster stelle steht. Das Kärcher 

system bietet alle geräte, zubehöre  

und reinigungsmittel, mit denen von 

edelstahloberflächen bis zu Kacheln  

und Böden alles hygienisch einwandfrei 

gereinigt werden kann.

Kontakt

Kay Chudzinsky

alfred Kärcher se & Co. Kg 

alfred-Kärcher-str. 28-40 

71364 Winnenden (germany)

Tel.:      07195 14-3938

mobil:  0160 95425156

kay.chudzinsky@de.kaercher.com 

www.kaercher.com

mailto:kay.chudzinsky@de.kaercher.com
http://www.kaercher.com/


hotelkit digitalisiert operative Prozesse und vereinfacht die interne Kommunikation 

in Hotels. Die Hotel Operations software wurde im Jahr 2012 von Marius Donhauser 

für den eigenen Familienbetrieb entwickelt und wird nun von 1.000 Hotels und rund 

50.000 Hotelmitarbeitern in über 40 ländern weltweit genutzt. Darunter zahlreiche

Hotelgruppen- und ketten wie die 25hours Hotels, moxy Hotels, living Hotels,  

le Meridien und erstklassige individualhotels wie das estrel Hotel Berlin, Hotel eggers 

Hamburg, Platzl Hotel München, Hotel esplanade Dortmund, louise C. Jacob und  

viele mehr.

Die Hotels profitieren von einer transparenten, internen Kommunikation sowie der 

zentralen Dokumentation von Hotel-Wissen und dem einfachen zugriff auf sOPs.  

somit können tägliche aufgaben, Checklisten, reparaturen sowie gästewünsche 

effizient und strukturiert abgewickelt werden.

Mithilfe des neuen Tools – hotelkit HOUseKeePing – werden alle abläufe der 

Housekeeping-abteilung digitalisiert. Dies ermöglicht eine einfache und papierlose 

aufgabenverteilung, sowie ein effizientes Management der zeitressourcen. garantiert 

hohe Qualitätsstandards und eine gesteigerte gästezufriedenheit sind das ergebnis. 

Das neue software-Tool wird als stand-alone Produkt sowie in Kombination mit allen 

weiteren hotelkit Tools angeboten.

Überzeugen sie sich selbst und testen sie jetzt 30 Tage kostenfrei und 

unverbindlich die verschiedensten Funktionen und Tools von hotelkit! 

Anmeldung unter info@hotelkit.net
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sandra Hettegger

hotelkit gmbH

a-5020 salzburg

Tel. (aT): +43 662 238080 28

Tel. (De): +49 89 2154720 28

sandra.hettegger@hotelkit.net

www.hotelkit.net

Leistungsspektrum

·  effiziente & transparente

Kommunikation

·  nachhaltiges Wissens- &

Qualitätsmanagement

·  strukturierte abwicklung von

 reparaturen, Checklisten,  

 aufgaben und gästewünschen

· digitalisierte Prozesse im

Housekeeping

Konditionen

Kontakt

Effiziente Arbeitsprozesse mit hotelkit!

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im 
TOP Intranet

mailto:info@hotelkit.net
mailto:sandra.hettegger@hotelkit.net
http://www.hotelkit.net/
https://www.topinternational.com/top-intranet.html


hotelkit GmbH
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hoTEl EsPlANADE: mIT hotelkit AuF ERFolgsKuRs

Welche Vorteile entstehen für das TOP CityLine Hotel Esplanade durch die  

Nutzung von hotelkit, Frau Kortmann? 

Durch hotelkit hat sich die Kommunikation innerhalb des Teams verbessert, da wichtige 

informationen nicht mehr verloren gehen. Vorher hatten wir die typische zettelwirt-

schaft. Das gibt es jetzt kaum noch.

Was hat sich im TOP CityLine Hotel Esplanade verändert, seitdem Sie und das 

Team mit hotelkit arbeiten? 

Prozesse konnten vereinfacht und Fehlerquellen behoben werden.

Was ist für Sie / Ihr Team das Beste an hotelkit? 

ein tolles Tool ist – „ideen“. Jeder Mitarbeiter kann sich hier einbringen. Vorher war die 

gemeinsame arbeit an der ausarbeitung an ideen nicht so einfach. Jeder bekam ein 

zettel in sein Fach oder es wurde am schwarzen Brett ausgelegt. Jetzt kann jeder von 

überall ideen via app einbringen. Manchmal ist ein Mitarbeiter irgendwo unterwegs 

und schwups – er sieht etwas tolles und postet es. ganz toll.

ein weiteres geniales Tool ist, dass via nFC Tags und dem Handy den Mitarbeitern 

geholfen wird, aufgaben nicht zu vergessen. Der nachtportier z.B. macht mit seinem 

Handy den Kontrollgang durch das Hotel und stoppt an bestimmten bzw. wichtigen 

spots und erhält via Code eine Checkliste. Dort sieht er, was er in diesem raum alles zu 

prüfen ist. Vorher wurde ab und an etwas vergessen, genial!!

Was ist das meist genutzte/ beliebteste Tool in hotelkit?

natürlich die Übergabe und die reparaturlisten.

TOP Cityline Hotel esplanade

     hotelkit hat uns einfach 
den täglichen Arbeitsalltag um  
vieles erleichtert! Ich kann nur 
sagen – ich liebe es.

Katja Kortmann
stellv. Hoteldirektorin 
TOP CityLine Hotel Esplanade
Burgwall 3, DE-44135 Dortmund
www.topccl-hotels.de/esplanadedortmund

Kommunikation ist jetzt Teamsache

Erfahrungswerte von Katja Kortmann, TOP Hotel Esplanade

http://www.topccl-hotels.de/esplanadedortmund
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TRINKWAssERhYgIENE WEITER gEDAchT 
BETREIBERPFlIchT ERFüllEN uND TRoTzDEm NAchhAlTIg hANDElN

Bei stagnation, also in zeiten der nicht-

nutzung einzelner installationsbereiche, 

nimmt das Trinkwasser inhaltsstoffe der 

installationsmaterialien sowie Tempera-

tur aus der Umgebung auf. Beides kann 

zu einer gesundheitsgefährdenden 

Veränderung der Trinkwasserqualität 

führen. Besonders ein Temperaturan-

stieg auf über 25 °C ist bedenklich, da 

sich Mikroorganismen wie z. B. legionel-

len in lauwarmen Temperaturbereichen 

explosionsartig vermehren. Die Trink-

wasserverordnung (TrinkwV) nimmt 

daher besonders Betreiber öffentlicher 

gebäude in die Pflicht, jederzeit hygie-

nisch einwandfreies Trinkwasser in der 

gesamten installation zu gewährleisten. 

allein zur Vermeidung von stagnation ist 

der gesamte Wasserinhalt der installation 

innerhalb von 72 stunden auszutauschen. 

ist dies durch normale nutzung nicht 

gewährleistet, sind volumengesteuerte 

stagnationsspülungen durchzuführen. 

Hierbei werden planerisch ermittelte 

Wasservolumina aus dem system ausge-

spült. Diese Maßnahmen reichen jedoch 

nicht aus, wenn durch die Wärmelasten 

im gebäude ein Temperaturanstieg des 

Kaltwassers auf über 25 °C stattfindet. in 

diesem Fall werden zusätzliche tempera-

turgesteuerte Maßnahmen notwendig.



Gebr. Kemper GmbH + Co. KG

Erhöhte spülmengen
Um temperaturgesteuert spülen zu kön-

nen, wird das Kaltwassersystem durch 

sensorik überwacht. Überschreitet die 

Temperatur die 25 °C-grenze, wird eine 

spülung eingeleitet, bis wieder kaltes 

Wasser an der Messstelle anliegt. reine 

temperaturgesteuerte spülungen sind je-

doch nur dann wirtschaftlich vertretbar, 

wenn es gelingt, Kaltwasserleitungen 

im gesamten gebäude thermisch ge-

trennt zu verlegen. Das bedeutet, dass 

alle Kaltwasserleitungen in separaten 

installationsbereichen (eigene schächte) 

ohne wärmeführende rohrleitungen, 

Beleuchtung oder andere Wärmequellen 

verlegt werden müssen. ist dies bauseits 

nicht konsequent umsetzbar, führt die 

Wärmeenergie dieser Quellen binnen 

kürzester zeit erneut zur erwärmung des 

frischen Wassers auf ein hygienisch be-

denkliches niveau. Dadurch verkürzen 

sich die spülintervalle – die spülmengen 

zur einhaltung der normativen Vorgaben 

werden teilweise drastisch erhöht. 

Erhebliche reduzierung der spül-
mengen durch aktives Kühlen des 
Trinkwassers
aus wirtschaftlicher und hygienischer 

sicht bietet die nutzung einer Kaltwas-

serzirkulation mit Kühlung unter diesen 

Bedingungen signifikante Vorteile. Mit ei-

ner dauerhaften Temperaturhaltung von 

sogar unter 20 °C bis zu jeder entnahme-

stelle erfüllt die aktive Trinkwasserküh-

lung mit KeMPer KHs CoolFlow höchste 

anforderungen an die Trinkwasserhygie-

ne. Und das bei überzeugend niedrigen 

Betriebskosten – gegenüber einer reinen 

temperaturgesteuerten spülstrategie 

sind mit KHs CoolFlow Kostenreduzie-

rungen um bis zu 75 % möglich. Hieraus 

ergeben sich rOis von meist weniger als 

2 Jahren – höchste sicherheit für den 

erhalt der Trinkwasserhygiene inklusive.
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Kontakt

gebr. Kemper gmbH + Co. Kg, Olpe

armaturen und systeme zum erhalt 

der Trinkwasserhygiene

Frank ackerschott

leiter Key account Management

Tel.  +49 2761 891-615

Mobil +49 151 11444739

Fackerschott@kemper-olpe.de

www.kemper-olpe.de

Konditionen

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im
TOP Intranet

Familienunternehmen mit Blick für Innovationen 

Die Gebr. Kemper GmbH + Co. KG hat sich den Fortschritt in sachen Gebäude-
technik, Gusstechnik und Walzprodukte auf die Fahnen geschrieben und ist 
einer der führenden Anbieter von Lösungen zum Erhalt der Trinkwasser- 
hygiene in Gebäudeinstallationen.

Wenn sie eine oder mehrere der folgenden Fragen nicht mit „Ja“ beantworten  

können, sprechen sie uns an, denn es besteht Handlungsbedarf.

● sind die Beprobungsergebnisse für ihre anlage regelmäßig unauffällig?

● Können sie dauerhaft gewährleisten, dass der gesamte Wasserinhalt ihrer

Trinkwasser-installation alle 72 stunden ausgetauscht wird?

● ist eine Warmwassertemperatur von min. 55 °C auch an der entferntesten

 zapfstelle gewährleistet?

● ist eine Kaltwassertemperatur (max. 25 °C) im gesamten netz gewährleistet?

Wir zeigen Ihnen den Weg zur optimalen Hygienestrategie auf. 

Nehmen sie Kontakt zu uns auf!

mIT Khs BIs zu 75 % KosTEN BEI DER
TEmPERATuRhAlTuNg sPAREN

mailto:FAckerschott@kemper-olpe.de
http://www.kemper-olpe.de/
https://www.topinternational.com/top-intranet.html
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so ein bisschen gegen den strom schwimmen macht doch gerade spaß, oder? 

natürlich ist auch zu uns vorgedrungen, dass redaktionelle Beiträge im täglich von 

sämtlichen social-Media-Kanälen gespeisten und immer dichter werdenden „Medien-

Dschungel“ weitaus besser wahrgenommen werden, wenn sie kurz und knapp 

gehalten sind. Werden wir umsetzen (ganz sicher sogar), hier und da aber auch mal 

querdenken: entweder man hat sich was zu erzählen und widmet einem sTOrYTELLEr 

die volle aufmerksamkeit, oder … (man lässt es bleiben). „nachhaltige“ geschichten 

brauchen nun mal ein bisschen zeit, exakt so viel, um gut erzählt zu werden.

sTOrYTELLEr heißt das neue Online-Magazin von PAPsTAr, das zu Beginn des 

Monats das „digitale licht der Welt“ erblickt hat. Mit seinen Beiträgen wird das 

Digitalformat ein journalistisch anspruchsvoll produzierter nachrichten-Kanal sein – 

sTOrYTELLEr überrascht aber auch immer wieder mal durch neue Facetten des 

lebens: Von sogenannten news-to-use über klassische lifestyle-Fragen bis hin zu at-

traktiven gewinnspielen. aufgegriffen wird, was das Prädikat „erzählenswert“ verdient.

Nachhaltigkeitsbericht erstmals im Magazin-Format

„natürlich nachhaltig!“ ist der neue Bericht 2019 überschrieben, den die PAPsTAr 
GmbH jetzt erstmals in hochwertig gebundener Form vorlegen wird.

Mitarbeiter, Produkte, Umwelt, netzwerke, Prozesse, 

zertifi kate & auszeichnungen oder Kommunikation – 

sämtliche aspekte der nachhaltigkeit sind gut verständlich 

und anschaulich auf 32 seiten „in szene“ gesetzt worden, 

entsprechend aufgelockert durch Best-Practice-storys und 

eine Unternehmensübersicht.

Downloadbar ist der Nachhaltigkeitsbericht 
(deutsche & englische Fassung) bereits vorab unter: 
www.papstar-storyteller.de/nachhaltigkeit

PAPSTAR GmbH

NEuEs DIgITAlFoRmAT VoN PAPsTAR

Kontakt

Christoph stahlhacke

PaPsTar gmbH

Daimlerstr. 4-8  ·  53925 Kall

Tel.: 02441 83174

Fax: 02441 835174

Mobil: 0171-7639516

christoph.stahlhacke@papstar.de

www.papstar.com

Leistungsspektrum

· einmalgeschirr und

serviceverpackungen

· Tisch- und raumdekorationen

· einmalprodukte für Haushalt,

Profi küche, Hygiene und

altenpfl ege

Konditionen

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im
TOP Intranet
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Trendig, unterhaltsam, informativ 

und stets „frisch angerichtet“:

sTOrYTELLEr - das Online-Magazin 

von PAPSTAR.

Nett gemacht, herzhaft anders und 

so nachhaltig wie der Anspruch, den 

wir uns gerne selbst auferlegen.

http://www.papstar-storyteller.de/nachhaltigkeit
mailto:christoph.stahlhacke@papstar.de
http://www.papstar.com/
https://www.topinternational.com/top-intranet.html
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Für umfassende Gästezufriedenheit

Housekeeping Programm

Ecolab bietet neben innovativen Lösungen auch erstklassige Schulungen und 
effi ziente Reinigungsutensilien. So können Sie sich auf optimale Reinigungsergebnisse 
verlassen und sicherstellen, dass Ihre Gäste mehr als zufrieden sind.

 SAUBER 
Wir bieten Lösungen für Ihre größten 
Herausforderungen bei der Reinigung und 
sorgen so für hervorragende und 
gleichbleibende Ergebnisse 

 EFFIZIENT 

Unsere maßgeschneiderten 
Schulungsprogramme und Materialien 
fördern die Produktivität Ihrer Mitarbeiter  

 SICHER 
Farbkodierte Produkte mit einzigartiger 
Dosiermethode verhindern den 
direkten Produktkontakt

mailto:VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com
http://www.ecolab.com/


Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Ecolab Spezialisten.
Tel.: 02173 599 1900  |  VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com  |  www.ecolab.com

© 2018 ECOLABTM USA Inc. All rights reserved.

Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Ecolab Spezialisten.
Tel.: 02173 599 1900  |  VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com  |  www.ecolab.comTel.: 02173 599 1900  |  VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com  |  www.ecolab.com

USA Inc. All rights reserved.

Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Ecolab Spezialisten.
Tel.: 02173 599 1900  |  VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com  |  www.ecolab.comTel.: 02173 599 1900  |  VertriebsinnendienstInstDE@ecolab.com  |  www.ecolab.com

USA Inc. All rights reserved.

TM

Für umfassende Gästezufriedenheit

Housekeeping Programm

Ecolab bietet neben innovativen Lösungen auch erstklassige Schulungen und
effiziente Reinigungsutensilien. So können Sie sich auf optimale Reinigungsergebnisse
verlassen und sicherstellen, dass Ihre Gäste mehr als zufrieden sind.

SAUBER 
Wir bieten Lösungen für Ihre größten 
Herausforderungen bei der Reinigung und 
sorgen so für hervorragende und 
gleichbleibende Ergebnisse 

EFFIZIENT
Unsere maßgeschneiderten 
Schulungsprogramme und Materialien 
fördern die Produktivität Ihrer Mitarbeiter  

SICHER 
Farbkodierte Produkte mit einzigartiger 
Dosiermethode verhindern den 
direkten Produktkontakt
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Resch & Frisch Gastro GmbH

Am lIEBsTEN ImmER!

Was schätzen Sie an Ihrer Partnerschaft mit Resch&Frisch? 
Wir schätzen besonders die zuverlässigkeit der lieferungen und die
gleichbleibende Qualität der Backwaren.

Welche Punkte gaben den Ausschlag für die Zusammenarbeit 
mit Resch&Frisch? 
Die Produktvielfalt, das ausgezeichnete Preis-leistungsverhältnis und
nicht zuletzt die kurzen Backzeiten haben uns überzeugt.

Seit wann besteht die Zusammenarbeit
Wir sind seit 1997, also schon seit mehr als 20 Jahren Kunde von resch & Frisch.

Gibt es persönliche Lieblingsprodukte Ihrer Gäste? Wenn ja, welche?
Unsere gäste bevorzugen die „Jour-Produkte“, hier hat man eine große
auswahl an herzhaften aber auch süßen Produkten.

Welche positiven Reaktionen bekommen Sie auf ofenfrische Backwaren?
Die gäste fragen des Öfteren nach dem Bäcker der leckeren Brötchen.

gibt es eine bessere art zu zeigen, dass die Backwaren gut ankommen?

Hilke Flebbe
Hoteldirektorin 
TOP CityLine Klassik Altstadt Hotel
Fischergrube 52, DE-23552 Lübeck
www.topccl-hotels.de/klassikaltstadtluebeck

Kontakt:

resch&Frisch gastrovertriebs gmbH

Christian riering

www.althaustea.de

schloßstraße 15

a - 4600 Wels

www.resch-frisch.com

Mobil:  +49 (172) 6237056

Tel.:  +43 7242 / 2005-0 

c.riering@resch-frisch.de

     Seit mehr als 20 Jahren die perfekte Wahl 
für unser Hotel.

Erfahrungswerte von Hilke Flebbe, Klassik Altstadt Hotel Lübeck

http://www.topccl-hotels.de/klassikaltstadtluebeck
http://www.althaustea.de/
http://www.resch-frisch.com/
mailto:c.riering@resch-frisch.de
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Kontakt

Thomas Höhnberg (Verkaufsleiter) 

HTW Design Carpet

Mindener str. 6  ·  32049 Herford

Mobil: 0172  356 18 82  

Tel.: 05221 1779-0

Fax: 05221 1779-79

th@htw-designcarpet.de

www.htw-designcarpet.de

Leistungsspektrum

· individuell gestaltete Objekt-

Teppichböden und Teppichfliesen

·  rugs – abgepasste Teppiche

· hochwertige Qualitäten

· exzellente Druckqualität

· exakte Design-Umsetzung

· Musterservice

 

Funktional, ästhetisch und wirkungsvoll 

präsentieren sich Teppiche und Teppich-

böden von HTW Design Carpet in allen 

Objektbereichen. ein erfahrenes Design-  

team erarbeitet speziell auf ihr ambiente 

zugeschnittene lösungen, die die Beson-

derheiten eindrucksvoll unterstreichen.

aktuelle Trends gibt es im Bereich der ab- 

gepassten Teppiche. Hier setzt HTW  

Design Carpet neue Maßstäbe und bie-

tet ein schier grenzenloses spektrum an  

einzigartigen gestaltungsmöglichkeiten.

Teppiche werden Herzstücke der raum- 

gestaltung und bilden als Wohlfühlinseln 

in Kombination mit Hartböden einen  

faszinierenden Blickfang.

Prächtige Farben, elegante Muster und 

filigrane Ornamente setzen individuelle 

akzente und verleihen jedem raum ein 

einzigartiges Flair – von ruhig und behag-

lich bis expressiv und inspirierend. 

neueste brilliante Drucktechnik ermög- 

licht es zudem, auch Kleinstmengen  

abgepasster Teppiche in unbegrenzter 

Farbvielfalt mit fotorealistischem Druck in 

verschiedenen größen zu bestellen. 

Profitieren sie von diesem Höchstmaß an 

Flexibilität und entdecken sie die neue 

Vielfalt an Farben und Designs. 

Weitere informationen finden sie unter 

www.htw-designcarpet.de

HTW Design Carpet

gRENzENlosE KREATIVITäT – gANz INDIVIDuEll

als einer der führenden anbieter von hochwertigen Teppichen und Objekt-Teppichböden entwickelt 
HTW Design Carpet individuelle lösungen und einzigartige rauminszenierungen für den Hotel-, 
restaurant-, Office-, store- und eventbereich.

sEHEN. FÜHLEN. sTAuNEN  – ruG CrEATIONs

mailto:th@htw-designcarpet.de
http://www.htw-designcarpet.de/
http://www.htw-designcarpet.de/
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Hanseatic Tea Export GmbH

grüntee mit Wildpfirsich und Früchtetee 

mit Wassermelone und Minze versüßen 

den sommer und das ohne aufwendiges 

und zeitraubendes aufgießen und abküh-

len des Tees. Denn das Besondere am 1+4 

iced Tea Mix ist die 5-fach konzentrierte 

Basis aus echtem Tee - real brewed. 

so muss er nur noch mit vier Teilen Was-

ser und eis verdünnt werden und ist schon 

servierfertig.

TOP Partnermagazin  i  19

AlThAus 1+4 IcED TEA mIX

eistee aus echtem Tee, der wie 

frisch aufgegossen schmeckt 

und doch in sekundenschnelle  

zubereitet ist: der Althaus 

1+4 Iced Tea Mix.  

rainer schmidtholz

Hanseatic Tea export gmbH

Konsul-smidt-str. 8j 

28217 Bremen

Mobil:  +49 174 99 44 711

Tel:  +49 421 696 477 10

e-Mail: r.schmidtholz@althaustea.de

Konditionen

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im
TOP Intranet

Kontakt

Wie bei althaus Tee üblich werden Tee-

produkte als Komplettpaket angeboten. 

so auch bei dem 1+4 iced Tea Mix. 

neben den beiden sorten im praktischen 

1 liter elopak runden eisteegläser und 

Drink-Dispenser sowie POs Material das 

Konzept ab.

mailto:r.schmidtholz@althaustea.de
https://www.topinternational.com/top-intranet.html


Koru Kids Deutschland GmbH

sITzERhöhuNgEN AuF sTühlEN FüR KINDER

FOR KiDS WiTH LOVE. Mit den sitzerhöhungen Toddler und Junior Booster können Hotels und 
restaurants ihre Kinder- und Familienfreundlichkeit deutlich erhöhen. einfache Bedienbarkeit und 
hoher Funktionsnutzen sind kombiniert mit hoher Qualität, sicherheit und modernem Design.

· LEICHT Zu FIXIErEN

· LEICHT Zu rEINIGEN

· sTAPELBAr

· TÜV ZErTIFIZIErT

· MADE IN GErMANY
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   Mit unseren Boostern sitzen auch 
größere Kinder gut und die Familien 
erleben entspannte Mahlzeiten!

Wolfgang Höhn
CEO Koru Kids

Wir sind der ansicht, dass Kinder liebe 

verdienen – nicht nur von ihrer Familie, 

sondern auch bei den Produkten, die Kin-

der verwenden. spezialisiert auf Produkte 

für Kinder in Hotels und restaurants hat 

Koru Kids zwei sitzerhöhungen („Boos-

ter“) auf stühlen für Kinder zwischen 12 

Monate und 7 Jahre plus entwickelt. 

Koru Kids gewann bereits 3 awards für 

die Booster und verfügt über Kunden in 

30 ländern.



TOP Partnermagazin  i  21

Kontakt

Wolfgang Höhn

Koru Kids Deutschland gmbH

85521 riemerling       

Tel.: 089 179 2514-11

Fax: 089 179 2514-99

Mobil: 0177-4504506

whoehn@koru-kids.com

www.koru-kids.com

Konditionen

Die TOP International Vorteils-
konditionen finden Sie im
TOP Intranet

       Die Booster sind qualitativ sehr hochwertig, haben eine gute Griffigkeit und 

ein passendes Gewicht, sodass diese für den Transport geeignet sind (bsp.: Catering 

Veranstaltungen). Ebenfalls haben Sie eine gute Größe, sodass man auch bei geringer 

Lagerkapazität ein geeignetes Plätzchen für sie findet. Ein weiterer Pluspunkt ist die 

Hygiene. Die Stühle sind aufgrund Ihres Materials abwischbar, was ich persönlich für 

sehr wichtig halte.

        Unsere Gäste waren angetan von der Stabilität und Rutschfestigkeit der Kinder-

möbel. Als praktisch erwies sich die unterschiedliche Länge der Gurte, um diese auf 

verschiedenen Stuhlarten ohne durchgehende Lehne zu befestigen. Das Design und 

die Farbe der Sitzerhöhungen mit den Neonbändern ist Geschmackssache und sollte 

vorab als Testobjekt bestellt und ausprobiert werden.

Tanja Müller
Restaurantleiterin
VCH-HOTELS by TOP Seehotel Maria Laach
Am Laacher See, 56653 Maria Laach
www.seehotel-maria-laach.de

Koru Kids Deutschland GmbH

KoRu KIDs BoosTER VoN ToP hoTElIERs gETEsTET

Toddler Booster 
für Kinder ab 12 Monaten

Junior Booster 
für Kinder ab 3 Jahren

Dirk Schütrumpf
Hoteldirektor TOP CityLine Hotel Platzhirsch
Unterm Heilig Kreuz 3-5
36037 Fulda
www.platzhirsch-fulda.de

TOP CityLine Hotel Platzhirsch

VCH Hotels by TOP
Seehotel Maria Laach

mailto:whoehn@koru-kids.com
http://www.koru-kids.com/
http://www.seehotel-maria-laach.de/
http://www.platzhirsch-fulda.de/
https://www.topinternational.com/top-intranet.html


Contigo Energie AG

Die Contigo energie ag ist ein bundesweites und un-

abhängiges energieversorgungs- und Dienstleistungs- 

unternehmen mit sitz in Bochum. 

Wir bieten TOP International Hotels die Möglichkeit Ver-
brauchsmengen zu bündeln, sodass wir Energiepreise  
erzielen, die ein einzelnes Mitglied für sich am Markt  
oftmals nicht realisieren kann. 

Wir betreuen und beraten individuell, denn somit bleibt 
jedes Mitglied von Anfang an voll entscheidungsberech-
tigt und nutzt gleichzeitig die Verbandsvorteile.

EFFIzIENTE ENERgIElösuNgEN FüR IhR hoTEl

22  i  TOP Partnermagazin

Als Kooperationspartner der TOP International Hotels bietet die Contigo Energie AG allen 
Mitgliedern die Möglichkeit, ihre Energiekosten im Markt zu vergleichen und durch die 
Bündelung der Energiemengen innerhalb eines Einkaufspools zu profitieren.
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Was wir TOP inTernaTiOnal 

HOTels anbieten können:

Contigo unterstützt sie neben der 

energiebeschaffung für strom und 

gas auch in weiteren Fragen ihres 

energiemanagements mit folgen-

den Dienstleistungen:

• Übernahme	des	Messstellen- 

 betriebs inkl. Web Portal 

• Energieeffizienzmaßnahmen

(analyse und Durchführung)

• Verbrauchsüberwachung

• Fernwärmeoptimierung

• Prüfung	von	steuerlichen

Vorteilen (z.B. § 19 neV)

Hotels mit einer Fernwärmeversorgung

Optimierung der Fernwärme ist trotz fehlender Marktliberalisierung möglich!

gegenstand unseres Konzeptes ist die kaufmännische Optimierung ihrer Fernwärme-

versorgung unter Berücksichtigung ihrer vorhandenen technischen gegebenheiten und 

ihren persönlichen Wünschen und anforderungen an die Wärmeversorgung.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

1. Kostenfreie, unkomplizierte Analyse Ihrer Einsparmöglichkeiten

2. Berücksichtigung Ihrer Bedürfnisse und Wünsche

(technisch & kundenorientiert) vor Ort

3. Innovatives Optimierungsverfahren für bis zu 30% Fernwärme- 

 kostenreduzierung

4. Langfristige steigerung Ihres Betriebsergebnisses

Kurz zusammengefasst:

■ Wir erhalten von ihnen die Jahresrechnung ihres Fernwärme-Versorgers.

■ Das voraussichtliche einsparungspotenzial wird kosten- und vertragsfrei ermittelt.

■ Die Vor-Ort-Besichtigung stellt sicher, dass der Bedarf ihr Tagesgeschäft

widerspiegelt.

■ Wir arbeiten mit ihnen auf Basis einer erfolgsbeteiligung „Win-Win-situation“.

■ Wir planen, besprechen und begleiten sie durch den gesamten

Optimierungsprozess.

Contigo Energie AG

WIR NEhmEN ENERgIE PERsöNlIch

Ihre Ansprechpartnerin bei der Contigo Energie AG:

Caroline Mühlenkamp    muehlenkamp@contigo-energie.de    T+49 234 687598-66

www.contigo-energie.de  persönlich  i  schnell  i  effektiv

mailto:muehlenkamp@contigo-energie.de
http://www.contigo-energie.de/


TOP INTErNATIONAL HOTELs GmbH
neuer zollhof 3, 40221 Düsseldorf

T +49 (0)211 55 98 55-55

F +49 (0)211 55 98 55-54

info@topinternational.com

www.topinternational.com

www.topccl-hotels.de

www.wellnessfinder.com  

Weitere TOP Firmenpartner finden sie unter
www.topinternational.com/partner.html

mailto:info@topinternational.com
http://www.topinternational.com/
http://www.topccl-hotels.de/
http://www.wellnessfinder.com/
http://www.topinternational.com/partner.html

